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『品質管理の基礎知識』
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中産連ウェブサイトよりお申込みください
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詳細は受講票にてお知らせいたします

講 師

中部産業連盟 コンサルタント

内山 幸二

大手自動車部品メーカーにて、品質管理及び品質保証業務に２０年間従事。

品質不具合の対応、品質強化戦略など実務からマネジメントまで幅広く経験。

また、海外経験も豊富で１０拠点の品質管理・保証業務、４拠点の立上に従事した経

験をもつ。現在は中部産業連盟にて、品質管理・品質保証業務全般、品質改善支援、

ISO9001/IATF16949 導入・運用支援のコンサルタントとして活躍中。

1 品質管理の概念

２ 検査の必要性と測定の基礎

３ 品質管理手法を使った問題解決

測定の基礎知識１

信頼される企業は信頼できる品質から生まれます。

信頼される品質の実現は、製造業にとって永遠のテーマであり、課題でもあります。品質とは何か？という原点

から改めて考えることで、日々の品質管理活動の重要性を理解していただきます。

e ラーニングで基礎知識を学び「品質管理の概念」として、品質とは？管理とは？の理解を深め、実践研修で工

程能力の測定等を体験することで、製造現場での品質管理活動に役立つ技能を習得していただきます。

カリキュラム

木

品質保証/品質経営の考え方４
・品質保証とは・プロセス保証

・品質マネジメントの原則と ISO9001

相関分析３
・相関の見方と相関係数

・相関係数の求め方と活用

工程能力の演習２

e-learning 集合型実践研修

・正規分布表を使用した不具合率の見方

・工程能力指数の計算

・測定の事前準備と注意点

・測定の失敗事例

・まず検査とは何かを考える

・測定の信頼性を保証するには？

・検査が与える企業への影響

・品質管理と品質保証

・品質管理の必要性

・事実に基づく品質管理

・工程能力指数の考え方
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